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行政院人事行政總處公務人力發展學院 函
地址：10660 臺北市大安區新生南路3段30
號
傳真：(02)83695616
承辦人：林詩兒
電話：(02)83691399#8406
E-Mail：jolin@hrd.gov.tw

受文者：基隆市政府

發文日期：中華民國113年9月9日
發文字號：人發數字第1130800285號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如說明一、二 (113H800736_1_09090319327.pdf、113H800736_2_09090319327.

pdf、113H800736_3_09090319327.pdf)

主旨：「e等公務園+學習平臺」精選天下學習「AI素養系列」及

Hahow好學校優質數位課程，提供公務人員學習，並辧理

線上學習推廣活動，請鼓勵所屬公務人員多加利用，請查

照。

說明：

一、「e等公務園+學習平臺」（https://elearn.hrd.gov.tw

/）於主打課程專區建置以下課程，歡迎多加利用。

(一)AI人工智慧專區：精選天下學習與台灣人工智慧學校合

作之「AI素養（天下學習）」系列計5門課程（課程清單

詳如附件1），課程授權閱讀對象為現職公務人員（不含

教育人員）。

(二)外購課程專區：精選Hahow好學校優質數位課程，內容含

括「職場技能」、「經營管理」、「視覺設計」、「程

檔　　號:
保存年限:

7
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式語言」、「數位行銷」、「數據分析」等6大類計287

門課程（課程清單詳如附件2），課程授權閱讀對象為現

職公務人員。

二、本學院特辦理「 e流技能新時代，學習好禮抽起來 」學習

推廣活動，凡於本（113）年10月10日前至「e等公務園+學

習平臺」選讀完成「AI人工智慧專區」及「外購課程專

區」指定數量課程，即可參加抽獎（活動內容詳如附件

3）。

正本：行政院各部會行總處署(除台灣美國事務委員會外)、各直轄市政府、各縣市政
府、各直轄市議會、各縣市議會

副本：

22



 

113年 e等公務園+學習平臺 「AI人工智慧專區」 

「AI素養（天下學習）」數位課程清單 

序號 課程名稱 
認證時數

(小時) 
課程連結網址 

1 
【AI素養課程系列(一)】 

AI基礎：掌握核心概念 
1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/cours

e_share.php?code=8bd51fcfedf24c50

28864a8b4d866c6d 

2 
【AI素養課程系列(二)】 

快速掌握 Gen AI 實用解決指南 
1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/cours

e_share.php?code=91c96441b9612c1

5e3c7cc1030061498 

3 
【AI素養課程系列(三)】 

聰明地應用 AI驅動的專案管理 
1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/cours

e_share.php?code=77590f0202a64d5

9f7695d780db2618e 

4 

【AI素養課程系列(四)】 

未來職場與社會：人工智慧將如何重

塑我們的世界 

1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/cours

e_share.php?code=8756f5c662e93fee

925bbb2c21bb845e 

5 
【AI素養課程系列(五)】 

避免 AI應用的法律風險 
1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/cours

e_share.php?code=7446f3193ca3891

5bdde2c769b8a50de 

備註：天下學習數位課程授權對象為現職公務人員（不含教育人員）。 

  

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8bd51fcfedf24c5028864a8b4d866c6d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8bd51fcfedf24c5028864a8b4d866c6d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8bd51fcfedf24c5028864a8b4d866c6d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=91c96441b9612c15e3c7cc1030061498
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=91c96441b9612c15e3c7cc1030061498
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=91c96441b9612c15e3c7cc1030061498
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=77590f0202a64d59f7695d780db2618e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=77590f0202a64d59f7695d780db2618e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=77590f0202a64d59f7695d780db2618e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8756f5c662e93fee925bbb2c21bb845e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8756f5c662e93fee925bbb2c21bb845e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8756f5c662e93fee925bbb2c21bb845e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7446f3193ca38915bdde2c769b8a50de
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7446f3193ca38915bdde2c769b8a50de
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7446f3193ca38915bdde2c769b8a50de


 

 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/explorer.php?g=VTJGc2RHVmtYMS9YZFU5ODlSNGQwS1pPSmJwWDBHajc2VFFnaVR4RnYwalcwM21ZNnl4QldJVzNqT0tFWlduZg==


獎項名稱

e等
天才獎

e點
就通獎

e鳴
驚人獎

e路
向前獎

完成
「外購課程專區」
任8門課程(有時數)

完成
「AI人工智慧專區」
任6門課程(有時數)

完成
「外購課程專區」
任4門課程(有時數)

完成
「AI人工智慧專區」
任2門課程(有時數)

5名

10名

15名

20名

福利即享券
2,500元（電子券）

福利即享券
1,500元（電子券）

福利即享券
500元（電子券）

福利即享券
1,000元（電子券）

參加條件 名額 好禮內容 活動徽章
活動期間，只要
完成「外購課程
專區」、「AI人工
智慧專區」等2
個專區中的各1
門(含以上)課程

，即可獲得「知
識先鋒」活動徽
章一枚。 

※本活動徽章
將於活動結束
後統一發給。

Step1 登入

Step2 

「e等公務園 學習平臺」

從活動項目進行選擇
並完成參加條件

+

※福利即享券(電子券)：(無效期餘額型，可分次抵用)
家樂福、遠東SOGO百貨、遠東百貨、王品集團、7-ELEVEN 、屈臣氏、統一時代百貨台北店
遠東巨城購物中心、大潤發、台北101、漢神百貨/漢神巨蛋、特力集團，12大品牌擇一使用。
一旦選定品牌，限全額度單一品牌兌換使用。

參加對象:「e等公務園  學習平臺」會員並具公務人員身分

「e流技能新時代，學習好禮抽起來」活動開跑囉!
即日起至113年10月10日，登入
完成下列參加條件，就有機會將獎品帶回家!每完成指定數量
課程就有一次抽獎機會，完成越多項目，獲獎機率就越高喔!

「e等公務園  學習平臺」+

+

本活動各項參加條件及活動幸運兒名額如下

行政院人事行政總務處公務人力發展學院 版權所有 ©2024Elearning. All Right Reserved

備註:
1.為確保您順利領獎，請至「個人專區」
    中的「個人資料」頁面確認您的相關
    資料有無填寫正確!
2.如同一項目得主重複，由各項備取
   得主依序遞補 。



 

113年 e等公務園+學習平臺「外購課程專區」數位課程清單 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

1 職場技能 批判到創新：不是研究生也能學的研究方法（一） 2 

2 職場技能 超強執行力：5 個方法打敗拖延症 0 

3 職場技能 好感溝通術 - 掌握 4 步驟讓你跟誰都能聊 1 

4 職場技能 原來 SWOT 可以這樣用 1 

5 職場技能 訪談溝通術：交流、說服與談判的必勝訣竅 3 

6 職場技能 10 分鐘學會時間管理：如何安排工作的輕重緩急 0 

7 職場技能 飯桌上談生意：商務餐敘技巧 1 

8 職場技能 職場人際能力 - 心理升級溝通術 2 

9 職場技能 心智繪圖思考法：繪製你的思維地圖 3 

10 職場技能 提升邏輯思維 - 王介安的 GAS 溝通力（1） 1 

11 職場技能 提升邏輯思維 - 王介安的 GAS 溝通力（2） 2 

12 職場技能 職場溝通必備！商務簡報技巧 1 

13 職場技能 業務戰將 DNA 養成術 1 

14 職場技能 關鍵時刻提升顧客滿意度 2 

15 職場技能 管理你的會議，有效開會的 8 堂課 2 

16 職場技能 搶眼表達術：一看就想聽你的 2 

17 職場技能 遠距工作力：溝通協作到自我管理 1 

18 職場技能 成功的商業談判 - 靈活應變的銷售高手 1 

19 職場技能 圖解表達力：用心智圖思維，簡化複雜問題（生涯經營篇） 1 

20 職場技能 圖解表達力：用心智圖思維，簡化複雜問題（口語表達篇） 2 

21 職場技能 如何讓經手客戶成功簽約？業務必學的：友誼成交術 1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d5fd48980374a35d785b1370ba35892e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b23723f3bfaf6d061a77b797afbddedc
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a48fbce9f501d28fb8ee02620705af2b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=589439d754766970b39211e46117a051
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f65bac66559aad8f478d88edbc1745ca
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e5e2e860572fbf4755a76696a46819e8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d0e781864fdf52a8c42da67bf674ec2b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7882dea623f4dada1aaf557de12843a9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=133cf523c8573544cb50cc1ef0628ce7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0ec97d7f65e602e5c31fa4712acb0531
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f61081c685b28342ee829abcee5583c1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=fd4fe1fad2e51a688c7705082b7a3164
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=9e47de19635f42e600d804c7e8694993
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=be9e479fa1f4536bc6ea57fe39e8f5ad
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b37594474087df941ad15910ac1a3007
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=158762da8e0f1267231b3849bcbafed9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4aee90ae4d9f3a1e3c1c968c997d475b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=74ec0a93045756a28dfce25adcfa8c4a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8eea5d669de918508174809654d3bcfb
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8b173493f8b3fefcaf3f911139a268d5
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b7a3666f57a4e391b1c2060b1b8282e7


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

22 職場技能 溝通 8心法，教你把話說到心坎裡！ 1 

23 職場技能 學會情緒智商與壓力管理，做自己情緒的主人 1 

24 職場技能 運用 OTPR 敏捷工作法，優化你的人生選擇 1 

25 職場技能 一流人才的職場勝 「韌」 力 1 

26 職場技能 產品思維：像產品經理一樣思考 1 

27 職場技能 圖解表達力：用心智圖思維，簡化複雜問題（簡報整合篇） 2 

28 職場技能 即刻啟動！Hahow 高效遠端指南 0 

29 職場技能 客戶心海底針？業務必學的客戶滿意攻略 1 

30 職場技能 成功業務必學：30 秒讀人術 0 

31 職場技能 給職場新人的簡報設計課 2 

32 職場技能 策略式銷售三大流程：一學就會，銷售即戰力 2 

33 職場技能 兩小時學會子彈筆記：訂製你的專屬生活 2 

34 職場技能 圖解表達力：用心智圖思維，簡化複雜問題（學習創造篇） 2 

35 職場技能 2021 驅動知識生態系論壇：Hahow 好學校創辦人江前緯 2 

36 職場技能 顧客 Yes 學 - 深入人心的 NLP 成交力 0 

37 職場技能 高效職人養成攻略：從初心者到夢想家 1 

38 職場技能 職場問題：原因分析與解決技巧 3 

39 職場技能 說得多，不如說得對！職場人必懂的：精準表達溝通術 1 

40 職場技能 掌握 Boss 心思 - 主管溝通突圍術 1 

41 職場技能 價值銷售：卓越業務銷售技巧 1 

42 職場技能 電話客服養成計畫 1 

43 職場技能 成為專業提問者的第一課 - 實戰職場提問力 0 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=52d6d627c0ad84edd410eb7fe97d54f2
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=21787e45724def3f513594f21af5d206
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7b2e09da8c80f41460bb58ff4940b54c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6c11d1e3a8b711fafafcd49ed26f37d8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=cf673bdda37ee4b6b910ab842f058f08
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1003b5ef0487d51f4d9eb966ada13f9e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=00405eff1ce04a591207e90304521cfd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e5d7f433fa9bef82d87d6408b3579560
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=15c3c4ed64e656a09ffb0919afe7e73b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e5cc82831319ea7edfabc0599146cf60
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5b95d8dd7cfaceffa02561f32af222c8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d496abda8bd5004889c1d2008a7445be
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=04de320d00b1c592b3bcf03c9d960d10
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=943fe9fd648eaa5d5168a0ab725092e1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=335ac9e07c480cc2174015ca6ed07af8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=49cb104b6820b6ff195a67445603e1b8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dbc96752815a220f68f54a7b80c78652
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=418061bf98cd80efa47de6492375cde5
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=949c72ba72fc30162b6290b0b02b314e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=9e41dae74563812f6009752cf0c332ad
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4bb63145e50253c88d37ba6c9f0b6434
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0cda71e6acb96cdc203ff00d157c3ab6


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

44 職場技能 GAS 談判術：掌握全局的深度商戰思維 1 

45 職場技能 十分鐘獲得信任：業務與企業都需要的客戶關係管理 1 

46 職場技能 圖像式直覺訓練：啟動你的自我突破 1 

47 職場技能 突破工作倦怠：六型人格，找出職涯突破點 1 

48 職場技能 GAS 談判術：商務談判前的沙盤推演 1 

49 職場技能 GAS 談判術：創造優勢的進階談判技巧 1 

50 職場技能 高效溝通技能：溝通說服 X精準傾聽 1 

51 職場技能 成功的商業簡報 2 

52 職場技能 新世代工作者必備：15 項數位能力領域與相關學習資源 4 

53 職場技能 時間管理與執行：事半功倍的任務執行力 1 

54 職場技能 掌握速效溝通：職場必修數位溝通力 2 

55 職場技能 Excel 商業圖表製作與設計 2 

56 職場技能 提升資安意識，六堂課讓你百毒不侵！ 1 

57 職場技能 建立職場人脈：從改善溝通表達開始 2 

58 職場技能 起飛吧！新手 PM 產品開發術 2 

59 職場技能 從生活認識微積分：基礎觀念篇 5 

60 職場技能 十堂課，教你學會說服的藝術 1 

61 職場技能 精準行銷：標靶客戶尋找攻略 1 

62 職場技能 完全上手 Excel：VBA 進階自動化應用 2 

63 職場技能 完全上手 Excel：巨集自動化課程 1 

64 職場技能 從超業到創業都受用的：業務陌生開發術 3 

65 職場技能 職場效率化：PDCA 工作術 2 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f06fa544022196508afb7122500a76e3
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=33b08886c8b81ca67ec05c6e9ab58787
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=36de7125727feb2849e676b7621e60e8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1f19f1cba7f9646e78d8e0dceb0fd35e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=64da6c24bb9c278f4218e3d7eeff6944
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=46897ff4f1192d389575916af30358c8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=c4f400d8719d217dd3786056a2b0678d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b0a5d943d0652e348c6c5fb8022607b1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f1bd512b7a3183cfca8f16312c6f38cb
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ac75ec4a4bfb5cf05339d3e4ee8ae1b8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2b7534cc92bc2258a16508d324bb2920
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dcdceda777585b5f783fc462a1e366fa
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ae1ca84ef0ecd6e6d2922aa64a1965f4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=05313be7d3597022649ad5567c5b4721
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=45ff1547238d99359917b3044f9d3480
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0e7c374fd9a8b88baf16681bbf123a3b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bb183cc694382003a6c38b200bbb127b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=89314c3b36a8d7b45bfd0afedc3832eb
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=25efc7f0a548975d87013886bc178420
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1edc535198afc987209eec11ba6e8b41
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5eda59cfe13921ce8c15e9028e75bd7a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=920edcfd899753768784f77bcd2a324d


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

66 職場技能 高效時間管理攻略：從初心者到將軍 1 

67 職場技能 需求讀心術：活用質性訪談與分析洞察人心 4 

68 職場技能 用簡報操縱會議結論的《五階段提案誘導術》 2 

69 職場技能 完全上手 Excel：12 種圖表應用使用案例全上手 1 

70 職場技能 職場心力量：快樂思維課 1 

71 職場技能 職場必修 PM 力，養成專案致勝術 2 

72 職場技能 【行內人密技】讓你的 Word 擁有 World 2 

73 職場技能 快速看懂「產業分析」 1 

74 職場技能 快速上手心智圖：激發創意 X 解決問題 X 事半功倍 1 

75 職場技能 完全上手 Excel：16 堂資料整理分析課 1 

76 職場技能 不學 Coding 的邏輯思考，工程溝通更容易 1 

77 職場技能 快速看懂「企劃案撰寫」 1 

78 職場技能 出色溝通力：認識 4 色人格特質，探討人際溝通議題 3 

79 職場技能 口譯員浩爾的打獵式聆聽 & 資訊處理術 4 

80 職場技能 設計思考：發現問題篇 2 

81 職場技能 超業必學！LinkedIn 最強商業開發與數位行銷術（上） 2 

82 職場技能 設計思考：解決問題篇 2 

83 職場技能 超業必學！LinkedIn 最強商業開發與數位行銷術（下） 1 

84 職場技能 完全上手 Excel：拆解 18 招進階函數 2 

85 職場技能 設計思考實作工作坊 1 

86 職場技能 設計思考導入企業運用 1 

87 職場技能 設計思考概念闡釋 1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=31f0320a16e6c30c7387b53c202f1943
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ab021b29158118d6a6db3367f6a615be
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=307f3ee0ec610b69458918b4ae61059f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1178b981cd6e673229aa1b2de81c5e26
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2bcae2dacf8278204ec654aee762de55
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=37bdcd9ec1b8a19131d5ba130c26f23c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=fbf15ab612c38a0d19abd2bda840e23f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=31f869a5e693e87c3f120b495b106187
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=34490836ded1ee6e2f15334240d077da
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a937353dccebee8c2aa2f9ec496a0f93
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0710ee8eed51f43dfc4c1cd665fd1a04
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2df9d528e69092ff51dc879a9e091574
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f8f2c634183448e42b3e1f099b888056
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=02018574743eb11a408f0d7060116ced
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=00c38a6b3f5c260b8a13ca78035a7ab7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bb63015f31983c343ad8047ce690f66f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d0fb06d6ca7a0562ca547e42b0fa2436
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=97cae4c207a3776622697f42603cb7f7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f43b6bc215fd943aac32a13e84fe1b25
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=249f0e39279053889c3e98802a933b46
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=aa5c071d461f6c37ed492cccc9722368
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=11c209d8626faabeab3ee26c32755f95


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

88 職場技能 Excel 新手入門必修課：從 0 開始 4 

89 職場技能 職場實用 Word 力：專業文件製作法 2 

90 職場技能 超人氣吸睛表達力-職場必學表達課！ 2 

91 職場技能 人際秘笈：高情商社交溝通術 1 

92 職場技能 識人的技術：交你成為社交圈明眼人 0 

93 職場技能 完全上手 Excel：24 堂實戰樞紐分析課 2 

94 職場技能 職場實用 Word 力：快捷鍵大全，工作效率翻倍 1 

95 職場技能 完全上手 Excel：掌握 20 種實用函數 2 

96 職場技能 職場實用 Word 力：精準編輯技巧工具包 3 

97 職場技能 商務談判力：實戰入門 1 

98 職場技能 精準說服力：破除迷思、消弭對立！ 1 

99 職場技能 職場實用 Word 力：長文件編輯，升級排版達人 1 

100 職場技能 啾啾鞋的資料整理術：內容編修與應用演練 1 

101 職場技能 啾啾鞋的資料整理術：資料蒐集與內容呈現 1 

102 職場技能 英雄之旅 - 如何說出打動人心的好故事 6 

103 職場技能 告別加班人生：高效時間管理心法 2 

104 職場技能 Keynote 即戰力：簡報製作到上台演講都搞定 3 

105 職場技能 高效 PowerPoint：迅速又精準的技巧 1 

106 職場技能 稱霸職場的專業簡報力 3 

107 職場技能 致勝簡報術：稱霸社內、社外的黃金簡報法則 3 

108 職場技能 實用記憶法 - 用記憶改善生活 2 

109 職場技能 上台簡報：提升表達魅力實戰 2 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2b5ca2c665956967d7093f5fb2f1754e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7ac3b377c871e9ff0c3917b43e4893d3
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=697762309845c8b39102a2cd722f7c89
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f0101a81a2df2e03428bb19bb8ad889d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=df3364c1e31d0e8ccacbce978b201fa6
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=edeb6b7a81866e0a5776b4318d7352e0
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dfdffbbe601db5eea08d95f58d66c51d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ac22942c8c88409065bec688ac7957fd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bed04684378040fb18b19633475df1a2
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e13e935355010ea00f3f1bc4edb0c608
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=741c0f2e451a41ead887c54ffb21261d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d965069ec640f9b2c46eda84e992c1ad
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ef29f48ce0789317d16f97cdf93cfaca
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=42b1ce75dd6140a4b2d6bab92978f114
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a62d5517dc0af7546283d2ee3d439724
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d5723bafea9756d39285c34fba8d058a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a2a7cb7797ceda3d2dfd082126c0fb0b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=cbabebd489067c2fa9eef56d7bce96a0
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=12be40c25791a9d80cf0df9abfe091af
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=13e08d9b289569483dafd0fea9b207e5
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=68e0b6f3992f49b9ec128652fef15a7a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e2c989ec8efe4f787b496024ab99cab2


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

110 職場技能 上台簡報：穩健表達的致勝第一步 1 

111 職場技能 上台簡報：說服人心的溝通技巧 2 

112 職場技能 高績效帶人學：6 堂課教出好人才 1 

113 職場技能 乘上 AI 新浪潮，數位轉型企業必備的 AI 思維課 2 

114 職場技能 2021 驅動知識生態系論壇｜Hahow 好學校 2 

115 職場技能 唐鳳數位溝通社：就這樣把你增幅 1 

116 職場技能 Seagate 講堂 | 平面設計師顏伯駿教你做履歷 1 

117 職場技能 Seagate 講堂 | 動態導演林呈軒教你做履歷 1 

118 職場技能 Seagate 講堂 | 影像後製再現影像教你做履歷 1 

119 職場技能 Motion Graphics 新手村｜Ai + Ps 超實用攻略 1 

120 職場技能 職場人必學的商業分析術（一）：翻轉策略思考與利害關係人大作戰 3 

121 職場技能 職場人必學的商業分析術（二）：有效制定專案範圍 1 

122 職場技能 
職場人必學的商業分析術（三）：運用流程與邏輯思考工具具提升問

題解決力 
2 

123 職場技能 職場人必學的商業分析術（四）：運用需求評估提升提案實戰力 2 

124 職場技能 職場人必學的商業分析術（五）：運用數據分析提升專案問題解決力 1 

125 職場技能 批判到創新：不是研究生也能學的研究方法（二） 2 

126 職場技能 批判到創新：不是研究生也能學的研究方法（三） 2 

127 職場技能 MVP 產品實驗：帶你避開不必要的失敗 1 

128 職場技能 剛到職難融入？教你跨產業、跨規模的組織適應術 1 

129 職場技能 競爭者分析：用行銷 4P 解決零售業商業難題 1 

130 職場技能 文字訊息溝通力：讓客戶對你好感度爆表 1 

131 職場技能 創新轉型如何解密？服務設計實戰全攻略 7 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8829452b3aa3a0a581896b60b08112d9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2efcc809fafa94b2130a0ea2e5adcabe
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=852c88272b27b74f7775bfe8b60b7b21
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5803aa3bf8a86086f9ce9e63d2f527c6
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8b763afecfda6caa9673c2022acb1f8d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bd60bcf625e8c0427b70199b8ff98c79
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f5cf75a63fa2a7929bca4ede8daf1716
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=934d8cd4cd984f88cf5f00311f680b67
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ac209489221c806374043e3b61387e08
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ea39156243b1a028fd75c65bcf3837f1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1450616d60f0d863e7f5a97bec335f4c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a41c3d8ff08b3921c5f8e65b8426f5cf
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1ca25eaed6bdd5cec8a4f46346490a2e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1ca25eaed6bdd5cec8a4f46346490a2e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=90f524430336cfbcf80a1aa72c9e56c8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1dd96c03c9ecdcdcac8a779d55cf77d8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0104fb94495fcc1ba65a1cd56c8fe9fd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=46dc14f688f62c2afc7d1d559940d84e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=596d0f6096468fbaace38e8f0db9a017
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a25caa8fafe33bef6e7f4ec3f3bc27b7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d887ab96dbd3fe0fa4d20627d6753948
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=c606ec6a66c9263786ae79d3a322e891
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=88d3e1828011620d2c90071f74714ed5


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

132 職場技能 【領導者的形象管理學】打造職場領袖的 Perfect image 2 

133 職場技能 敏捷式管理入門：新世代團隊的成長心法 1 

134 職場技能 深入淺出：專案管理方法 - 敏捷式開發 Scrum 4 

135 職場技能 開拓情商領導力：掌握情緒智慧成為關鍵領導人 2 

136 職場技能 跨領域數位人才培育專題沙龍－活動精華摘錄 1 

137 職場技能 向上管理技巧 - 王介安的 GAS 職場溝通課 5 

138 職場技能 專業經理人必備的數字決策力 1 

139 職場技能 靈活運用信用管理協助業務拓展 1 

140 職場技能 領導人前哨戰：打造高階經理關鍵執行力｜GROW Live 1 

141 職場技能 PMP 實務指南：專案管理流程必修課 3 

142 職場技能 先聽懂 再開口 - 小虎老師的化解衝突溝通課 4 

143 職場技能 
零基礎學 Power Automate Desktop：不會程式也能打造自己的工作自

動化助理 
3 

144 職場技能 【職場工作者的商業思維課】老闆不教，你也得學的職場勝經 3 

145 職場技能 【職涯成功的關鍵溝通力】把事談到心坎裡的職場溝通法則 2 

146 職場技能 【贏得好人緣】全方位提升人際魅力的 14 堂課 5 

147 職場技能 【職場會傷人】找到職場受困點，尋回工作心動力 3 

148 職場技能 
【劉必榮孫子兵法與談判謀略的 34堂課】攻心布局！拉近與成功的

距離 
7 

149 職場技能 【商務談判的實戰心法】談判高手如何拿下案子也贏得尊重 4 

150 職場技能 市場洞見力實戰一堂課找出市場突破口 2 

151 職場技能 國際 IPO 採購 - 外貿人才前哨戰 2 

152 職場技能 高效準備、自信上台：簡報表達必學的 6 項心法 1 

153 職場技能 幽默之力！掌握氣氛的溝通傳達術 4 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8df5389f97fae06dd4513974f035d946
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a5d32d91a83b9766b1b1fb4d846dc3c3
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0e731bd9e180fa7a1489110bed6128e2
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e0b7b479b15e3640cfaa4ae2b30dd352
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=285193af8ddee32bca188c3f4cdeac75
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e5ef66c9dcae9bc17ee498c1834e05c5
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=795d8df7bd516e3e911bf69a25a45e63
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6fcf7aa2cd8cd948fbfa22fd1e49659a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a9372a3f7a17d95778412838bf4054b4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dad4451217af36643a87cf56fca5ca76
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8e9adfd39a7d463a26e6cd35a7609d39
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5e3fcae70cfe2fdf6ba43c22907a4327
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5e3fcae70cfe2fdf6ba43c22907a4327
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=052c53cb9cf165fc44788b5fec13fd76
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1a554eb3c1810a7d4aafc4d23dc624d1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4a8fbc797a507f2e2ffdf35631839a1f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ab4297753f242b04996ed72d71e1f2a1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a9cc306f40c891d150460b0908321585
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a9cc306f40c891d150460b0908321585
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=de10aae9490acebf2f7b4ab9c124ce71
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=43bacd6688079e25dcc0931866adec0d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4249f6dcf431650ac88a4068328c5c80
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e8dd9bd31646c5b01f6041a8f3a93b1c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=534aa35310454106aed6e8887ed03aeb


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

154 職場技能 後疫情時代鏡頭表達力，洪婉蒨的鏡頭教練課 4 

155 職場技能 志祺的架構性思考：從資訊整理到觀點表達 3 

156 職場技能 店鋪服務人員基本訓練 - 打造高績效賣場 1 

157 職場技能 給職場人的吸睛 PPT 動畫課 2 

158 職場技能 關鍵提案力-抓住客戶的邀約法則 3 

159 職場技能 行銷部門 - 年度行銷活動計畫 1 

160 職場技能 行銷部門 - 如何規劃門市檔期活動 1 

161 職場技能 精準設計：簡報心法篇 6 

162 職場技能 卡片筆記術：高效內容產出的秘密 2 

163 職場技能 簡報再升級！職場人必學的商業圖表簡報術 4 

164 經營管理 永續基礎概念大補帖（三）：永續核心的依據分析 1 

165 經營管理 站在巨人的肩上！ESG 企業實戰對談 2 

166 經營管理 中階主管的六件事：激勵、管理與打造願景 3 

167 經營管理 創新式企劃 5 大流程 3 

168 經營管理 中階主管的六件事：定位、目標與打造團隊 2 

169 經營管理 個人目標設定術，為你職涯留條路 2 

170 經營管理 你真搞懂 OKR 了嗎？組織導入全攻略 2 

171 經營管理 從前線到高層，團隊目標一次搞定 1 

172 經營管理 高效能目標管理：如何具體落實執行力 1 

173 經營管理 數位時代 HR 必懂！靠 AI 搞定人資大小事 2 

174 經營管理 向上管理道與術，面對主管不困擾 1 

175 經營管理 採購作業與進料管制技巧 2 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e131df1c284e36f53887ef4535dd2411
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e3f007b63c0b7199d68524509aa8a367
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e09b1907af84241627e46d99afd5f56f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=adf0eb4e1c74fbb0bdc8d0ce0e716216
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5fa20c2678661e87bdc8d8bcf693ec2f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1e889d0fe0fc5a1df3c68b7d16a9018c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=9cb4915455be685eba018d9bf141a690
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a825384223ab0a13e5524fdd5be2037b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b6e508b0ca0aa8e0ef22e3bfff5564da
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5af3e67fa76a65129f81cf193cd03633
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=56d0589168d3e2357b32467a90e8774d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=adae18ce3420d436e8ccf75229e142dd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f8a5d75ece4839823d0a6b98780dd5c4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=c102833a381bc62f516dd0c9307f3483
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=afee98f60c556591360dff3a5b20d6ec
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=12841b59e654376d91d5281c131c210a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1deb99dd16014d9c13da618962766b06
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0131062a5c67171d492f5b8205fcf29c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7d899460f3e559ebb143f1fad083dda9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6b32528675e6bd0b19e73b400ada351f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=c67eb45587eb636a2bc0ea3cbe42feca
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7e6578d47622f370147a468b4d111484


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

176 經營管理 運用情境思考術，實踐當責執行力 1 

177 經營管理 從行銷到品牌管理 4 

178 經營管理 用六型性格，解放領導優勢 1 

179 經營管理 經銷商發展策略與管理：如何設計獎勵計畫 1 

180 經營管理 經銷商發展策略與管理：通路布局的 11 個重點 1 

181 經營管理 經銷商發展策略與管理：如何進行策略規劃 2 

182 經營管理 經銷商發展策略與管理：基本商業模式 1 

183 經營管理 搶手人資必學：招募漏斗數據思維 2 

184 經營管理 品牌造神專科：讓你成為受眾心中第一首選 1 

185 經營管理 發揚永續一把教（一）-了解溫室氣體排放與能源管理 1 

186 經營管理 發揚永續一把教（二）-TCFD 氣候變遷轉換永續法 1 

187 經營管理 發揚永續一把教（三）-SASB 不同產業財務永續行動 1 

188 經營管理 發揚永續一把教（四）-利用資訊安全管理經營永續 1 

189 經營管理 發揚永續一把教（五）-ESG x 社會影響力 SROI 1 

190 經營管理 永續戰略執行力 - 從 0 到 1 精通 ESG：入門基本功 1 

191 經營管理 永續戰略執行力 - 從 0 到 1 精通 ESG：公司治理放大鏡 1 

192 經營管理 什麼是循環經濟？帶你看產品及服務了解循環經濟 1 

193 經營管理 多元共融擁抱不同：克服無意識偏見，成為職場盟友 1 

194 經營管理 成為共融領導者，如何開始打造多元共融團隊 0 

195 經營管理 非語言表達：讓你的聲音被聽見 1 

196 經營管理 高效遠距/混合式工作 - 多元共融溝通學 1 

197 經營管理 能量韌性管理 ENERGY MANAGEMENT 1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ff271f0b779619bd723a120b6e78dff7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=811fd1b68fbe245c107f5a71180bdb84
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5925b9d7365ed3c06f2ebf925292851d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b756244fd78d35dc70ffa96fac109cfd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5e26ea557eb924872e14de83e646bfb8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4a5404ed1f79ffce728593277e89e44d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4c12e982a670ac7df8d1a4b21296cba9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=46a2f0c116cc45c005832107d7be105c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=88ba508620fef765f34c059f0d13add1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7501f6a647a814dd9c8b1d892705d2d6
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=3e214e0f4b9d8b33dc217c19d1a0ebd1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dd3e6d91f58eecd4ed8bd7bff2ea2c77
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dbfe64e9cb5da8cdade524204b065590
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=72652a86c05b8553e8a68e0a64678aab
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bd43f7936299ca09f2f3f6c915f59514
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7203da933b5356aad8e819ac4e4fab7f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=c305bb5c76d8859106929ac1437d1e9f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=eef83c3ebda16a119c8890c79279753f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=97b31af8de4f55714d98a1b809e31047
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6d50713b90aa68272cfd44393c78551e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1e1448dd6bdacd59f9e078386ddf77d9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e8e1569a4b609f89a5d41424a0d8d51f


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

198 經營管理 企業永續行動攻略：（一）SDGs煉金術 1 

199 經營管理 企業永續行動攻略：（二）掌握 ESG 者得天下 1 

200 經營管理 企業永續行動攻略：（三）制定高效綠電採購策略 1 

201 經營管理 企業永續行動攻略：（四）淨零減碳實戰力 1 

202 經營管理 企業永續行動攻略：（五）開箱碳權--企業的碳交易指南 1 

203 經營管理 永續基礎概念大補帖（一）：一次搞懂永續名詞 1 

204 經營管理 永續基礎概念大補帖（二）：了解永續脈絡、強化永續發展 1 

205 經營管理 新手主管都該懂的財務知識 1 

206 經營管理 財報這樣看：三表互動找到決策關鍵 3 

207 經營管理 績效面談提問術：創造主管與部屬雙贏 2 

208 經營管理 後疫情主管必學：遠距辦公管理術 1 

209 經營管理 顛覆數位轉型迷思，主管與人資必學 8 堂課 2 

210 經營管理 五大數位轉型關鍵：提升組織業務效率 1 

211 經營管理 企業數位轉型，三堂必修課 2 

212 經營管理 卓越績效管理與提升 2 

213 經營管理 從 0 到 1 拆解 ESG，打造企業永續競爭力 1 

214 經營管理 變革領航：組織完美轉型的變革之路 2 

215 經營管理 服務經營學：用服務升級品牌價值 2 

216 經營管理 有故事的領導課：讓眾人追隨的統御術 1 

217 經營管理 管好員工做對事：溝通協調力 2 

218 經營管理 搞懂敏捷式專案管理，打造高績效團隊和組織！ 2 

219 經營管理 新世代主管必修課，啟動團隊領航力（上） 2 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=937be7ce3a5f3cd0d8e25df27758d621
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=be47670bbadf9dece774c127122baaab
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=34c4fecbb213b1af03ad20cf75720d30
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=aaf02d7de5ad89958b4dd2b1d4334350
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=fb68afb66a956d597be8b7c51dae9eee
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4b92585a5aefe793257af58e8e06c499
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=444cdd1b096ba54ba109a8668672722d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6da541c59fd123732e6be836da62bb1d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=9fef68bfcfef3f02a5ece95ddcf0e16c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=6fd2e5f3546841cba566f2ce311aae3c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2869cd81deafbe026db6d1929aff369e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=74cb6ce72f789db5e6c61e8e0cf0f871
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ad666f090af76263d0385ee12555c6bf
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bfc34f3f0a3fa6f4bedad74d3e83f075
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bc48825fadb7277e5de0e50b1fce27e1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=14b290442a9dc5f3882c36e3ec7375e9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e8022650377d9baeef0886e032d82ea8
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=41fb4cc0c961103ce10f3dad2a0b3880
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5ceef27d831350968ccfd33de6448acc
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=2e194435abd28869a82a402834033c94
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d64cf70b01a947c3ac1925d7b896296f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0c666391941f3b3aa7d364ffbc3452bd


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

220 經營管理 新世代主管必修課，啟動團隊領航力（下） 2 

221 經營管理 克服領導恐懼症，輕鬆上手好主管！ 1 

222 經營管理 徹底拆解！商業模式演化九部曲 2 

223 經營管理 讀懂財報的基礎入門，掌握三表意義與關係 1 

224 經營管理 聚焦工作重點目標，帶領團隊達成高績效 1 

225 經營管理 化解團隊的焦慮與抗拒，變革就能推得動！ 0 

226 經營管理 跟英特爾總監學習 OKR - 導讀版 1 

227 經營管理 會帶人的主管都懂：一次到位的精準回饋技巧 0 

228 經營管理 衝突管理：化危機為轉機的雙贏法則 1 

229 經營管理 職場不敗溝通術：搞定老闆和同事的溝通四部曲 2 

230 經營管理 數位時代必學的管理術：教練式領導 3 

231 經營管理 團隊激勵學：如何打造自發性團隊 1 

232 經營管理 模範領導力：成功經營團隊的關鍵心法 1 

233 經營管理 當責與積極主動：打造高效滿分團隊 1 

234 經營管理 職場溝通管理學：打造團隊好關係與高績效 4 

235 經營管理 淬煉提問技術，啟動引導思維 2 

236 經營管理 工作教導與部屬培育 3 

237 經營管理 新手主管的 12 堂必修課 2 

238 經營管理 客服回購經營學 - 每一次的互動都是業績 1 

239 經營管理 倍增人資力：身為主管必學的人力資源課 2 

240 經營管理 每日遇見管理大師：全球經營者都在追求的管理真諦 8 

241 經營管理 連鎖經營的天龍八部 7 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b9c2774cad6c8399410ddf8815aef2d6
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1b37b00a27531ba83c0f1c771522cd07
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ab02bfa369629bd36dbf9bfcbd6f3710
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bf9661c5c578147e221193728bab7363
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=fdc12a7f8b6e1e5cadf60cc493df1ecb
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=3b77f28cb230013e6909c5c4805417fe
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b9f637ba0f582d924ed34e180b9ade78
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=cb4528a1182ed9803f58ecadb806b57e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=828ee3022b412806e105a5256400637a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d7fce8eff95f83f6b1b80c5426557e71
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b6569ed067b5c57982c7d7ebff13fb10
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=72f937e29d2af73610f7c566e6a7fa6c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=091de559a42b5f47055bd086df95dd58
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=23e59433adda3c0781364e479955d617
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a96c9e1486f8de0c3dbbb432f485d553
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=dc11d4c57d6b053d07544c5d5100fe69
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d10838084555d1645e1427b69f6fbd5f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=731a070d75668777428cfff064794421
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=eaac01bdabac13b3b7aad0a5f8c23b09
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a4f5b6aca3533fd81f4e3dcdd87d1834
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8cb7bba60bf79f1ae7e93f7a83c262c4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b04c597bb1d10d312208173247f1f915


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

242 經營管理 展會行銷｜參展拿訂單一次搞定 2 

243 經營管理 運用引導提問，提升選才、育才及工作成效 1 

244 經營管理 高效共融會議管理引導術 1 

245 經營管理 從應對到預防偏見與微歧視 打造友善職場環境 1 

246 經營管理 輕鬆掌握性別視野，創造尊重共融的工作環境 1 

247 經營管理 台灣職場的多元面貌融合（feat. 104 人資長） 1 

248 經營管理 職場性騷擾防治策略與實務 1 

249 經營管理 培養新世代領袖 永續人才趨勢 0 

250 經營管理 營造職場心理安全感，打造高凝聚力團隊 1 

251 經營管理 職場跨世代溝通 化解衝突：運用非暴力溝通解決關鍵痛點 1 

252 經營管理 永續戰略執行力 - 從 0到 1精通 ESG  環境永續保護力 1 

253 經營管理 永續戰略執行力 - 從 0到 1精通 ESG  社會責任停看聽 1 

254 經營管理 開店學：成功經營連鎖品牌總部 2 

255 經營管理 企業永續必修課：從零到一建立 DEI 1 

256 經營管理 O2O 營運基本實務 - 實體店成功轉型 O2O 三部曲 1 

257 經營管理 店鋪經營管理訓練 - 門市陳列技巧訓練：陳列概論 1 

258 經營管理 店鋪經營管理訓練 - 人員工時與排班管理 1 

259 經營管理 店鋪經營管理訓練 - 人員經營概論 1 

260 經營管理 新時代職場人才，七大管理趨勢 2 

261 經營管理 面對轉型變革的中階領導力 2 

262 經營管理 運用離職面談和員工好好說分手 2 

263 經營管理 變革導航：從案例洞見組織變革的成功要素｜GROW Live 1 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=a1469800239ee3efe8eacda6b434bdb4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=be40439638c0de2e5541ec3a7b55909b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=0a5d26bbc46a8d6e70e123b1ade17e5c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=fc61c3f6a0bd34f4499a92fb7efd8c2b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1037fe885bcfa07226cfb185dad00411
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=41c65cd6511bd6811d922d23d889ff8b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=54ce83737533a496ca730ed3ec655a34
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b44b1518e2529a1e54b633340ee83673
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e634929090fb4789711671997279c45b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d1f0441c48ede433c72cae90f8afb37f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e53b9c1f9ee6d0f95f7f42d2dc25a803
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5c25ab7e0606d2796951d356e146812a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4a930b8a68056e002ca9cd1d03939ea3
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e8f147752cd6a004a18f4f9f805c0731
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=163ba294be4ef550d3a17ab850686ff9
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ac63fa0decdbf77d14b9a822d30ff42c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=59a6414887adf9e36a73fd4668bc4c6c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e9ade4c2bdbe827355ff55f6587aaf4a
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=da364f7f79eed437f3a969e26b00b07c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=abbdccdc8ed1699843f6d49f5a3557f2
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=84eacc407afe1820819976a6272d573b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=80c9c68fc92b509d886ad82c6fbbf67f


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

264 經營管理 虛實整合 x 經營攻略 - 賴志達零售經營學 1 

265 經營管理 招募面談快速上手 1 

266 經營管理 扭轉客訴危機：從抱怨到５星好評的客訴處理 2 

267 經營管理 精進知人善任的招募面談 1 

268 經營管理 
【直播共學】帶動企業轉型的變革領導力｜GROW 職場領導力共學

營 
1 

269 經營管理 你不能不知道的成功經營秘笈 2：迎向企業標竿 1 

270 經營管理 連鎖店經營管理訓練 - 新開店與既有店的商圈經營活動 1 

271 經營管理 連鎖店經營管理訓練 - 商圈的分析與評估 1 

272 經營管理 連鎖店經營管理訓練 - 商圈分析與經營概論 1 

273 經營管理 你不能不知道的成功經營秘笈 1：打破經營迷思 1 

274 經營管理 區督導的團隊激勵 1 

275 經營管理 區督導的營運績效管理 1 

276 經營管理 區督導的目標管理與監控 1 

277 經營管理 固定客形成 - 顧客關係管理概論 1 

278 經營管理 顧客抱怨處理 1 

279 視覺設計 產品分析入門：UX 設計師的思考術 2 

280 程式語言 瞭解原理 + 優質詠唱 = AI 時代人人必學的 ChatGPT 駕馭術 2 

281 程式語言 初學區塊鏈：入門基礎名詞介紹 2 

282 程式語言 初學區塊鏈：重要背景知識與哈希生成、智能合約初探 1 

283 數位行銷 社群力：基礎社群內容概念大解析 2 

284 數位行銷 社群力：日常經營必備，吸睛素材製作術 2 

285 數位行銷 社群力：即刻搞懂數據，發展瘋潮行銷 3 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=ede5d50051eb954f6e75d67a2e87dd3e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=5f1da542f552d45a3028ccea35d2696b
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=df253b7175f29e4fe46f2340b347525e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1f42f09977ec7588a06c4c101ff2bab6
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d804a8a383eb43c3c6c9da6b792c97cf
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=d804a8a383eb43c3c6c9da6b792c97cf
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4732c1174f863972a363581300ece712
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=9b4c143daf6e747898a15c5fb0a513b4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=e76b9046af8755af4b4899a6e26ec2a4
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1fd049733000157800e915cecfb40c06
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=1750738f216ea9162561884f52122a1f
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f96401db839f156138827e165205b9fd
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=3588a5f3414f76709874bd3c4f3da867
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=8eb4afbba71f59356cd93a15b1a4ab9c
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=4174a852ff367217ad7b59af0bac446d
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=b7f6544a236fcb9a395c063e2915ade1
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=41a261809dd0433c62cb30311b12c347
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=cafc32f4cfd196675de9da2cd8283199
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=bf9414a2180e40215e9ea8c0041e36d5
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=f1af6aad18eef5f29654778defb5be59
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=52dcecc61ff3809cfb51582028edcff7
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=27cb72391d0a112e5ce80b8b01930b04
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=944302a4f953b2ba47917526c2f2fdc9


 

序號 類別 課程名稱 (含連結) 
認證時數 

(小時) 

286 數據分析 資料科學導論 1 

287 數據分析 Power BI 數據分析實戰（一）：數據分析概念入門 2 

備註：Hahow好學校數位課程授權對象為現職公務人員。 

 

https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=7cd87597c7ff7c773a3785892b86edc3
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/course_share.php?code=58a8f474f9bacea4622d8a01b52f392e
https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/explorer.php?g=VTJGc2RHVmtYMTk4R2JzZU03dVBGT1h6V2hHZko4ckthODY2SmgyUW1rZ3ZGekNHU2VvSUZoUy9MWWo0UTJkWA==

